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BAO CAO
KET QUA HOAT PONG NAM 2024 VA KE HOACH KINH DOANH NAM 2025
Kinh gitri:  Pai hi dong cb déng — CTCP Chirng khodn Quéc té Viét Nam
L TINH HINH HOAT PONG KINH DOANH NAM 2024

1. Danh gia thi trwong chirng khodn nam 2024

Nam 2024, thi truomg chimg khoan toan cdu va Viét Nam di trai qua nhiéu bién dong dang chi
y. Xu huéng ting trudng chinh cua TTCK Viét Nam trong nam 2024 chi yéu tap trung vao qui
1. Phdn con lai ciia ndm chimg kién thi trudng di ngang véi bién d6 dao dong khoang 100 diém,
trong d6 ngudng khang cu & muc 1.300 diém va ngudng hd tro & mirc 1.200 diém. Diéu nay t

phan 4nh sy 6n dinh twong d6i cua thi trudng trong mdt nim ddy thach thirc. |

Nim 2024 chimg kién nhimg bién dong manh m& v& bdi canh kinh té va dia chinh trj toan cau. |
Tang truéng kinh té c6 cai thién, nhung su phan héa gitra cac khu vuc ngay cang rd rét. Trong
khi cac nén kinh té phat trién thu hut dong vén manh mé&, cac nén kinh té dang phat trién phai
d6i mat voi su phuc hdi chdm chap va dong vbn thao chay.

Xu huéng néi 16ng chinh séch tién té tai nhidu qudc gia da dugc thic ddy nhanh chong, nhung
hiéu qua chua dat ky vong do lam phat van bj chi phéi bai nhidu yéu t6 phire tap. Cac cudc
xung dot quan sy kéo dai, nhu Nga - Ukraine va tinh hinh cang thing tai Trung DPéng, tiép tuc

gdy gian doan chudi cung tng toan cau, anh hudng dén gia ca va ting trudng kinh té.

Trong nim 2024, t6 chirc dau tu nudc ngoai tiép tuc gia ting 4p luc ban rong manh trén thi

truong chimg khoan Viét Nam, voi gid tri ban rong dat 6.504,3 ty ddng trén san HOSE. Pang
chu y, theo s6 lidu tir EPFR, c4c quy ETF da rat rong 616 ty dong, danh diu thang thi 15 lién
tiép khdi ngoai rat vn khoi thi truomg Viét Nam. Ap luc rat vn chi yéu dén tir cc quy ETF |

nude ngoai nhu VanEck, FTSE Vietnam va Fubon.

V& chinh sach tai khoéa, Chinh phu da nd luc diéu chinh cac quy dinh chua phi hop, ting cuong
nang cap hé thdng, img dung cong nghé trong quan ly va gidm sat giao dich chimg khoén, ciing
nhu sira @61 Luat Chimg khoan. Nhitng dong thai nay nham dép g céc tiéu chi nang hang tir
thi trudng cén bién 1én thi trudng méi ndi theo chuén ctia FTSE Russell. Ngoai ra, Chinh phu

tang cudng bién phap xr Iy nghiém cac vi pham hanh chinh da gép phan tao ra mot méi truong
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dAu tu minh bach va lanh manh, tir d6 thu hit dwgc dong tién 6n dinh va giam thiéu rui ro thi

truong.

D1 van con nhitng thach thirc tir cac yéu t6 vi md bén ngoai, su két hop giita dong tién ndi dia
manh mé& va céac chinh sach cai cach thi truong hiéu qua di giup VN-Index va céc chi sb khac
ghi nhin muc téng trudng tich cuc trong ndm 2024, khoang 12%, v&i thanh khoan cai thién
23% so v6i nam 2023. Pay 1a mot két qua tich cuc trong bbi canh kinh té va dia chinh tri thé

gidi dién bién phuec tap.

2. Két qua hoat dong san xuit kinh doanh
- Duéi tac ddng bét loi cua thi truong tai chinh va ching khoan, VIS da chu dong trién khai hoat
dong kinh doanh theo dinh huéng da dugc Pai hoi dong cb dong phé duyét, duy tri hoat dong
6n dinh nho tap trung vao cic mang cbt 18i nhu cho vay ky qu§ va tu vén tai chinh doanh nghiép,
t61 wu héa ngudn luc va ning cao chét lwong dich vu. Tuy nhién, trong bdi canh thi truong bién

dong phuec tap, cac chi ti€u doanh thu ciia Cong ty suy giam manh so véi nam 2023.

Don vi: triéu dong

Doanh thu tir mdi givi 17899 17418

Doanh thu tir cho vay 16.306 19.203 17,77%
Doanh thu tir tu van tai chinh 3.037 3.601 18,57%
Doanh thu tir ty Doanh 32.388 10.641 -67,15%
Doanh thu tir luu ky 2.649 2.231 -15,78%
Thu nhap hoat dong khac 823 618 -24.91%
Téng doanh thu hoat ddng 73.101 54.547 -25,38%
Doanh thu tir hoat ddng tai chinh 1.671 4,233 153,32%
Thu nhép khéc 3 4 33,33%
TONG DOANH THU 74.774 58.784 21,38%
TONG CHI PHI 44.548 41.910 -5,92%
LOQI NHUAN TRUGC THUE 30.226 16.874 -44,17%
Von diéu 18 300.000 300.000 0%
Vén Chi sé hitu 396.001 409.734 3,47%

(Nguén: BCTC kiém todn nam 2024)
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Tinh hinh tai sdn va nguon von

Don vi: triéu dong

Tdng tai san | 607.158 438.894
Tai san ngin han 591.813 422.418
Tai san dai han 15.345 16.476
Vén chu sé hiru 396.001 409.734

(Nguén: BCTC kiém todn nam 2024)

e Tai san: Téng tai san giam so v&i ndm 2023, nhung van duy tri chit lugng tdt, cha yéu
la tai san sinh 101 va c6 thanh khoan cao.

e Ngudn vén: VIS str dung co cdu vbn an toan, véi su gia tang cua vén chu s& hiru, dam

bao kha nang tai tro bén vimg cho hoat ddng kinh doanh.

Cic hoat djong chinh

Hoat dong méi gidi

Vé dinh huéng chién lwoc: Hoat dong moi gidi va giao dich ciia VIS tiép tuc phat huy loi thé
tir nén tang khach hang, dich vu hd tro tai chinh va hé théng van hanh sn c6. Cong ty tap trung
nang cao chét lwong dich vy, cai thién trai nghiém khach hang, t8i wu héa quy trinh giao dich
va ung dung cong nghé dé nang cao hiéu suit hoat dong. Pinh hudng nay giup VIS dan dinh

hinh vi thé trén thi trudng va mé rong tép khach hang tiém ning.

V& td chirc hoat dong giao dich ching khoén: Nam 2024, hoat dong giao dich cua VIS dugc |

duy tri 6n dinh nho vao hé thdng kiém soat giao dich chat ch& va doi ngii nhan sy chuyén nghiép.
Cong ty khong ngimg nang cao tinh minh bach, dam bao tt ca cac giao dich tién va chimg
khodn ctia khach hang dugc thuc hién an toan va chinh xéc. Doi ngii nhan vién méi gidi dugc
dao tao bai ban, tuan thii nghiém ngit céc quy dinh ndi bd va phap 1y, gitip giam thiéu rui ro va
nang cao uy tin cua Cong ty.

Cong tac kiém soat: VIS tiép tuc ting cudng cong tac kiém soat thong qua viéc giam sét 1énh
dat cua khach hang, kiém tra cac quy trinh thuc hi¢n nghi€p vu va ap dung cac cong cu cong
nghé dé dam bao giao dich chinh xac, kip thoi. Quy trinh kiém soét ndi bd dugc hoan thién theo
huéng chit ch& hon, giam thidu sai s6t va rui ro hé théng, ddng thoi ning cao hiéu qua van
hanh.

Cong tac quan tri rai ro: VIS ludn theo sat dién bién thi truong, chi dong xay dung céc kich
ban quan trj rai ro phi hop véi timg giai doan, dam bao tinh an toan va bén vimg trong hoat
dong moi giéi. Cong ty ap dung céc tiéu chuln kiém soat nghiém ngit di véi hoat dong hd trg

tai chinh, dic biét 1a cho vay ky qu§, nham duy tri su 6n dinh tai chinh va bao vé loi ich cia
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khéch hang. Bén canh d6, VIS tiép tuc t6i wu hoéa hé théng canh bdo rui ro, ndng cao nang luc
phan tich dir liéu dé dua ra quyét dinh nhanh chéng va chinh xAc.

- Két qua hoat djng: Hoat ddng mbi gi6i van 12 hoat ddng mang lai doanh thu 16n cho VIS trong
nim 2024 dat 17,42 ty ddng, véi tdng sb 12.748 tai khoan cb gié tri giao dich 44 ty dong/ngay
giao dich, chiém 0,1% thi phin méi giéi ctia toan thi trudng binh quan ca nam 2024.

- Vé kénh phan phbi:

+  Hé thng Offline: 1 diém giao dich tai Ha N6i va 1 diém tai Thanh phd H5 Chi Minh;

+  Heé thng Online: 4p dung cong nghé eKYC.

- Vé nhén sw mdi giéi:

+  Nhan vién giao dich dugc dao tao bai ban, ¢6 cac ching chi hanh nghé’: theo quy dinh cua
UBCKNN, c6 tur cach dao dirc tbt, ludn tudn thi cic nguyén tic vé giao dich nén trong
nim 2024 khong ¢ bét ky mét truomg hop nao 1am sai quy dinh ciia Cong ty vé tién va
ching khoén cta khéch hang;

+  Céc nhan vién modi gidi c¢6 kinh nghiém chim séc va tu vin dugce danh muc t&t mang loi
nhuan cho céc khach hang 16n.

- Vé chinh sidch mdi giéi: Chinh sach méi giéi ciia VIS & mirc canh tranh so véi thi trudong.
HPQT va Ban Piéu Hanh lién tuc theo di din bién cua thi truomg ciing nhu két qua kinh doanh,
tir d6 kip thoi clp nhét va diéu chinh chinh sach méi gi¢i dé dap tmg muc tiéu kinh doanh cta
Cong ty.

3.2. Hoat dong hd tro tai chinh:

- Doanh thu tir hoat déng hd tro tai chinh dat 19,20 ty ddng chiém 32,67% téng doanh thu nim
2024, tang 17,77% so véi nam 2023.

Chét luong cac khoan vay ky quy: Chét luong céc khoan vay ky quy dat tdt.

- Hién tai, HOi déng Péu tu hop dinh ky hang tuin va dua ra chi truong cho vay (mé rong cho
vay d6i v6i cac ma ching khodn t&t va han ché/ giam sat loai bo cac khoan vay c6 tinh dau co)
va theo doi hoat dong cho vay ky quy.

3.3. Hoat d9ng tw doanh, twr vin va Ngin hang diu tu:

Trong nam 2024, VIS tiép tuc tap trung vao céc nghiép vu tu vin M&A, tu vén va dai Iy phat

hanh trai phiéu doanh nghiép va céc dich vu gia tri cao khac. Doanh thu rong tir hoat dong tu

doanh, tu vin cia toan Cong ty dat 14,86 ty dong (chiém 25,28% tdng doanh thu).

- Céc dich vu tu v4n va ngin hang diu tu ciia VIS ludn duge khiach hang dénh gia cao vé chét
luong. Ddi ngii tu van khong chi ¢6 trinh d§ chuyén mén ving vang ma con sé hiru kinh nghiém
day din, déng gép vao viée cung clp cic giai phép tai chinh chién lugc hiéu qua. Mang ludi
khach hang ngay cang dugc ma rong, tao co hdi thuén loi cho viéc phat trién cac dich vu tu van

cua VIS va m¢ rong sang cac mang nhu M&A, tai c4u truc doanh nghiép, cung nhiéu linh vuc
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tu van tai chinh khac.
Phat trién cong nghé théng tin:
Nam 2024, VIS da hoan thanh cac cdng viéc chudn bi cho KRX theo yéu cau Sé.
Thuyc hién trién khai ndng cAp website cong ty, nang cip biéu dd phan tich trén nén tang trading.
Du tinh cho nam 2025: K& hoach Golive core KRX theo tién d0 cua S¢; Trién khai két nbi thanh
toan trai phiéu chinh phu; Thuc hién cai tién Web, App Mobile va chudn héa hé théng nhén dién
thuong hiéu trén mang dién ttr.

Hoat dong nhan sw va dao tao:
Tinh dén 31/12/2024, téng s6 CBNV cua VIS dat 69 ngudi.
Cong ty tao diéu kién dé¢ CBNV tham du céc 16p dao tao ching chi hanh nghé va nghiép vu cta
UBCKNN ciing nhu céc khéa dao tao nghiép vu ciia S Giao dich chimg khoan. Ngoai ra, Phong
Nhan sy da td chte nhidu budi dao tao k§ ning ndi bd cho CBNV va nhidu hoat dong ting tinh
doan két va kha ning phdi hop cong viéc gitta cac thanh vién trong cong ty.

Hoat dong quan tri rii ro:
Chu dong theo d&i, giam sét va du béo lién tuc cac dién bién thi trudng, tir d6 kip thoi dua ra céc
giai phap diéu chinh phi hop trong hoat dong mdi giéi. Viéc gidm sat chit ché giup Cong ty han
ché rui ro, t6i vu hoa hiéu qua hoat dong va bao vé loi ich cuia khach hang.
Kiém soat chit ch& rui ro tin dung va rui ro thi trudng trong giao dich cb phiéu, dic biét trong
hoat dong cho vay ky quy (margin). Nho dp dung céc bi¢n phap kiém soét rii ro hiéu qua, Cong
ty dam bao chat luong danh muc cho vay, khong phét sinh ng x4u, duy tri sy an toan va én dinhA
trong hoat dong tai chinh.
Cong tac bao céo duge thuc hién ddy du, chinh x4c va kip thdi theo dting quy dinh. VIS tuén thu
nghiém ngat viéc bdo cao ndi bd va guri cac bao cdo dinh ky dén co quan chirc ning, dam bao
tinh minh bach va d4p tmg cac yéu cau gidm st ctia thi truong.
KE HOACH KINH DOANH NAM 2025

Nén kinh té Viét Nam nim 2025

Nim 2025, nén kinh t& Viét Nam duge dy béo tiép tuc da ting trudng tich cuc, véi cac chi s&

kinh t& quan trong cho thdy trién vong lac quan, cu thé nhu sau:

Muyc tiéu tang truong GDP cua Chinh Phu: 8%
Chi sb gia tiéu dung (CPI) 4,2% - 4,5%
Lam phat 4,5% - 5%

Thwong mai qudc té Kim ngach xuat khau ting 12%, gop phan
vao thing du thuong mai du kién dat 30 ty
USD

Bdo cdo hoat dong kinh doanh nidm 2024 & Ké hoach kinh doanh ndm 2025 Trang 5

Céng ty CP Chirng khodn Quéc té Vit Nam

/'71/"""

//



Muc tiéu tang trudng tin dung cia NHNN 16%
GDP binh quén dau ngudi Trén 5.000 USD

2. Thi trwomg chirng khodn Viét Nam nam 2025
Thi trudong chimg khoan Viét Nam trong ndm 2025 dugce du béo s& tiép tuc da tang truéng tich
cuc, véi nhidu ky vong vé sy but phé ca vé quy mo va chét luong, khiang dinh vai trd 12 kénh
huy dong v6n trung va dai han hiéu qua cho nén kinh té.
Mot trong nhitng muc tiéu quan trong trong nam 2025 la nang hang thi trudng chimg khoan
Viét Nam tir can bién 1én méi ndi. Viéc nang hang nay dwoc ky vong sé& thu hut dong von ngoai
va nang cao vi thé tai chinh qudc gia.
Tuy nhién, thi trudng vAn déi mat véi céc rui ro tir cac bién dong kinh té toan cau va nhimg thay
d6i trong chinh sach tién té cia cac cudng qude, dic biét 1a M§. Nhitng yéu t nay c6 thé tao ra
ap luc nge"m han 1én chi sb va gia cd phiéu, doi hoi su quan tri rii ro chat ché tir cdc doanh nghiép
niém yét va co quan quan ly.
Nhin chung, v6i nén tang chinh sach dn dinh va cac cai cach thi truong, trién vong ctia thi truong
ching khoan Viét Nam nam 2025 dugce danh gia 1a kha quan, htra hen mang lai nhiéu co hoi

cho céc nha dau tu trong bdi canh chuyén doi va hdi nhép kinh té quoc té séu rong.

3. K¢ hoach kinh doanh nim 2025
3.1. Dinh hwéong hoat dgng kinh Doanh

Nam 2025 1a nam ban 18 danh déu sit chuyén minh cua VIS, trong d6 cic nhiém vu trong tdm
duoc @€ ra nhu sau:

- Tang vbn gitip ndng cao ning luc tai chinh, nang cao kha nang dép tng céc dich vy, san pham
cho Khach hang;

- X4y dung chién lugc dua VIS tré thanh cong ty chitng khoén theo mo hinh Ngan Hang Pau Tu
dan dAu tai Viét Nam, véi 3 miii nhon hoat dong:

+  Ngéan Hang Pau Tu: cung cip diy di cac dich vu tu van tai chinh toan dién tir DCM dén
ECM cho toan bd céc phan khiic Khach Hang, 13y khach hang lam trong tdm va t1 wu hoa
gia tri dai han;

+  Kinh doanh Vén va Tu Doanh: linh hoat, t8i wu ho4 céc kénh huy dong vdn, 1a mét xich
luan chuyén Vén giita ngan hang, dinh ché tai chinh va cac nha dau tu, qua d6 da dang hoa
va tdi da hod loi ich sir dung Vén théng qua danh myc san phdm dich vu va hoat déng Pau
tu;

+  Dich Vu Chung Khoan: X4y dung nén tang cong nghé tai chinh mang dén giai phap quan
ly tai san vuot troi cho cac phan khuc Khach hang.

- Thay @i Tén va Nhén dién thuong hiéu Cong Ty, dinh vi va pha séng thuong hiéu Cong ty
chimg khoan mé hinh Ngan Hang Pau Tu.
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- Xay dung céc chinh sach va san phim phu hop céac hoat dong thuc té, dam béo tinh canh tranh
va thiic ddy hiéu qua kinh Doanh, nang cao trai nghiém Khach hang, t61 wu quy trinh va giam
thiéu chi phi Van hanh.

3.2. Cac chi tiéu kinh doanh:

Trén co s& dinh hudng hoat ddong kinh doanh ctia VIS trong nam 2025, Ban Diéu Hanh dt ra cac
chi tiéu kinh doanh cu thé cho c4c mang hoat dong va ké hoach kinh doanh toan Cong ty trong
nam 2025 nhu sau:

Dvt: triéu don

I [DOANH THU 58.784 194.000 230%
1. [Doanh thu Dich vu chung khoan 43.924 88.000 100%
2. |[Doanh thu Ngén hang dau tu 56.000
N (V)
5 [Doanh thu Hoat dong Péu Tu va Kinh L4800 50,000 slic
" |Doanh Vén '
CHI PHI (bao gém Chi phi trye tiép va .
| e bhi hoat dong) 41.910 106.000 153%
1. |Chi phi truc tiép ' 69.000
41.910 153%
2. |Chi phi hoat dong 37.000
III |Loi nhuin truéde thué 16.874 88.000 422%
III |L¢i nhuin sau thué 13.733 70.000 410%
X 3

Trén day la Béo cdo hoat dong kinh doanh nam 2024 va K& hoach kinh doanh nim 2025. Kinh tri
N

Dai hoi ddng cb dong cho ¥ kién va biéu quyét thong qua.
Tran trong.

Noi nhan:
- Nhu trén;
- Luu: VT
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