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1. Tén 16 chirc: CONG TY CO PHAN CHUNG KHOAN OCBS

- Ma thanh vién: 020

- Dia chi: Tang 3, 59 Quang Trung, Hai Ba Trung, Ha Noi

- Dién thoai lién hé: 024 3944 5888 Fax: 024 3944 5889

2. Noi dung thong tin cong bd: Ky hop ddng quan ly tai khoan tién gui chuyén dung véi Ngan
hang TMCP Xuét Nhap Khau Viét Nam — CN. Binh Tan nhu sau:

- Thong tin tai khoan chuyén dung:

+ Tén tai khoan: Cong ty C6 phan Chimg khoan OCBS s
+  Tai khoan s6: 0106665886 S—=
+ Mo tai Ngan hang TMCP Xuat Nhap Khau Viét Nam — CN. Binh Tén

- Ngay ky Hop dong quan Iy tai khoin chuyén dung: 08/07/2025
- Noi dung tom luwge cua tai khoan tién giri chuyén dung:

(1) Nop, chuyén tién vao tai khoan giao dich chimg khodn;

(ii) Rut, chuyén tién ra khoi tai khoan giao dich chimg khoan;

(iii) Thanh toan giao dich chirmg khoan:

(iv) Ky quy giao dich, ndp tién ddu gia mua chimg khoan;

(v) Thanh toan thuc hién quyén mua ching khoén;

(vi) Céc truong hgp thanh toan khéc ciia Nha dau tu theo yéu cdu ctia Nha dau tu va tuan

thu cac quy dinh cua phap luat.



Chiing t6i xin cam két céc thong tin cong bd trén day 1a ding su that va hoan toan chiu trach nhiém

trude phap luat vé noi dung cac thong tin da cong bo.

Tai liéu dinh kém CONG TY CO PHAN CHUNG KHOAN OCBSL//
- Ban sao Hop dong mo va p >+ 08 ‘\ /1
sw dung tai khoan chuyén VA /T—_\ '. \
dung giao dich chirmg [* / A ;_j'i.‘-'*‘{
khoan ngay 08/07/2025 12| o /
\&



GIAY DE NGHI MO THEM TAI KHOAN KIEM
HOP DONG MO VA SU DUNG TAT KHOAN
THANH TOAN CHUYEN DUNG GIAO DICH
CHUNG KHOAN
(Mau diing cho Cong ty chirng khodn)

S6 hgp dong:. 4] 2625 TELD. . EIBBT

EXIMBANK &

Kinh giri: NGAN HANG TMCP XUAT NHAP KHAU VIET NAM - cxmr;n..ﬁilnﬁ %

PHAN DANH CHO KHACH HANG (Goi la Bén A)

I. No§i dung mo tai khodn thanh toan chuyén dung giao dich chimg Khodn:

I. Tén chu tai khoan: CONG TY CO PHAN CHUNG KHOAN OCBS
2. Pia chi: Tang 3 s6 59 Phd Quang Trung, Phuang Nguyén Du, Quin Hai Ba Trung, TP. Ha
Nai, Viét Nam
3. 86 CIF: 103228303
4. Nguoi dai dign hgp phap ciia chu tai khoan: NGUYEN PUC QUAN TUNG.......................
5. Ching t6i hién dang giao dich tai Eximbank véi cac tai khoan thanh toan sau:
‘Y1 VNP SO TK: 172614851032173, 100335479
Bl U8 B0 B coinsinmssincmaniinioss i e i G R it oS e e R iR
[ MpoMitERBAn: S0 oo s ucsr oo ostiaismis sk aass it amss s

(Ghi cu thé loai ngoai t¢)

6. D¢ nghi Eximbank ma thém cho ching t5i tii khoan thanh toan chuyén dung giao dich
chimg khoan sau
VND OADEEER 2 TE
O 0TK
B o TK
7. Ly do ma tai khoan thanh todn chuyén dung giao dich chimg khodan: Ma tai khoan chuyén dung

nha dau nr tai Exyimbank CN Binh Tin

II. Niidung iy quvén vi ngudi duge uy quyeén (sir dung khi thong tin ty quyén da ding
ky):
Viéc sir dung tdi khoan thanh toin chuyén dung giao dich chimg khodn nay duge thye
hién theo noi dung tai (cdc) “Gidy ay quyén sir dung tai khoan™ cua ching 31 cho ngudn

dugc ay quyeén sau:

S8 CMND, The CCCD, H{ chiéns cOn thil BN «...occiiivimsisemsmsinssssommsmisiosmassornsrssssismmaiass
NZAY CAP:..ovvvrerenrrmimresssesssieeseesssesninses NI CAPE oot esbnsse s enses s e
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III. Cam két ciia khich hang:

L.

SJ\

Ching t6i cam két:

Chiu trach nhiém trude phap ludt va Eximbank vé viée mo tai khoan thanh todn chuyén
dung giao dich ching khodn nay dé quan 1y tién giri giao dich chimg khoan ctiia Nha dau
tr mdt cich riéng biét va tach bach véi cac tai khoan khic ctia ching t1 tai ngan hang.
Tai khoan thanh toan chuyén dung giao dich ching khoan chi phuc vu cho giao dich cua
Nha diu tu, cu thé:

Nop, chuyén tién vio tai khoan giao dich chimg khodn;

Rt, chuyén tién ra khoi tai khoan giao dich chimg khodn;

Thanh todn giao dich chung khodn;

Ky quy giao dich, nop tién ddu gid mua chimg khodn;

Thanh ton thuc hién quyén mua chimg khoén;

Céac trudmg hop thanh toan khdc cua Nha dau tu theo yéu cu cia Nha dau tu va tuan thu
céc quy dinh cta phép luat.

Céc thong tin vé ngudi dai dién hop phap, thong tin ngudi duge uy quyen ndi dung ty
quyén, chit ky clia ngudi duge y quyén chua cé thay do6i theo Glay ding ky mo tai
khoan thanh todn/ Gidy dé nghi mo tai khoan thanh toan kiém Hop dono ma, st dung tai
khoan thanh todn va st dung dich vu ngén hang, Gidy Gy quyén d3 ding ky tai
Eximbank.

C6 vin ban giri Eximbank khi ¢é bat ky su thay déi vé thong tin, hd so mo tai khodn
hoic miu ddu, miu chir ky da ding ky st dung véi Eximbank.

Thuye hién ding céc quy dinh cia phap ludt, Eximbank vé viéc md va sir dung tai khoan
thanh toan.

Xéc nhén da nhan dugc, d3 doc, hiéu rd, dong y va cam két thyc hién dung cac ndi dung
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trong “Gidy dé nghi mé thém tai khoan kiém hop ddng mé va sir dung tai khoan thanh
toan chuyén dung giao dich chimg khoan™ nay va “Diéu kién, didu khoan vé ma, sir
dung tai khoan thanh todn chuyén dung giao dich ching khoan” dinh kém.

6. Mau biéu nay dugce 1ap thanh 02 ban, mdi bén gitr 01 ban va cd gid tri phap Iy nhu nhau
dé thuc hién.

T2 (M Neay_ 0§ -07- 015
Nguéi dai dién hop phap cia cha tai khoian

(K¥, ghi ré hg tén va déng giéu)l/
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PILU KIEN, PIEU KHOAN VE MO, SUDUNG TAI KHOAN THANH TOAN
CHUYEN DUNG GIAO DICH CHUNG KHOAN
(Pinh kém “Gidy dé nghi md thém tai khoa kiém Hop déng mé va sir dung tai khoan
thanh to4n chuyén dung giao dich chiing khoan™ dung cho cdng ty chiung khoan)

Piéu 1: Giai thich tir ngit

L

Chu tai khoan thanh toan: 14 td chitc m& tai khoan thanh todn chuyén dung giao dich
chitng khoan. Sau ddy théng nhit goi 1 Bén A,

Eximbank: 1a Ngan hang TMCP Xuét Nhép khau Viét Nam. Sau day thong nhit goi
la Bén B.

Nha diu tu (NDT): 12 té chuic, ¢4 nhan Viét Nam va t6 chie, c4 nhan nude ngoai
tham gia dau tu trén thi trudng ching khoan va hoat dong trén thi trudng chimg
khodn Viét Nam, nha dau tu nude ngoai theo quy dinh ciia Ludt dau tu.

Tai khoan thanh toan: 1a tai khoan tién giri khong k¥ han cia Bén A mé tai Bén B
dé str dung céc dich vy thanh toan do Bén B cung tmg.

Tai khoan thanh todn chuyén dung giao dich chimg khodn (GDCK): la tai khoan
thanh to4n Viét Nam Ddng Bén A d& nghi Bén B mé & Bén A quéan 1y tién gui giao
dich chirng khoén ctia NDT mét cach riéng biét va tach bach voi céc tai khoan khac
Bén A ngdn hang.

Péng tai khoan thanh toan chuyén dung GDCK: la viéc Bén B tat toan tai khoan
thanh todn chuyen dung GDCK, déng hd so thong tin tai khoan thanh toan chuyén
dung GDCK va s tai khoan thanh todn chuyén dung GDCK cua Bén A. Viéc xu ly
s6 du (néu o) khi dong tai khoan dugc quy dinh tai diém d, khoan 3, Diéu 6 quy
dinh nay.

Piéu 2: Nji dung mé tai khodn thanh todn chuyén dung GDCK

1

Lo'S]

Bén A d& nghi bén B mé thém tai khoan thanh todn chuyén dung GDCK theo thdng
tin bén A dé nghi tai © “Gidy dé nghi m& thém tai khoan kiém Hop déng mé va sir
dung tai khoan thanh todn chuyén dung GDCK” danh cho cong ty chung khoan.

Ben B dong y m& tai khoan thanh toén chuyén dung GDCK cho bén A va cung cap
sb hiéu tai khoan thanh todn chuyén dung GDCK cho bén A sir dung.

Ngay bit diu hoat dong cta tai khoan thanh todn chuyén dyng GDCK: mic dinh la
ngay bén B md tai khoan cho bén A.

Pham vi sir dung, han mic giao dich qua tai khoan thanh todn chuyén dung GDCK
cua Bén A: thuc hién theo thoa thuin gitra Bén A va Bén B.

Pidu 3: Quyén va nghia vu cia Bén A

1.
a)

b)

Quwen cua Bén A

Duoc st dung sb tién trén tai khoan thanh to4n chuyén dung GDCK ctia minh dé
thuc hién cac 1énh thanh toan hop phap, hop 1&; dugc Bén B tao diéu kién @é sir
dung tai khoan thanh toan chuyén dung GDCK ctia minh thudn tién va an toan;
Puoc lya chon sir dung cac phuong tién thanh toan, dich vu va ti¢n ich thanh toan
do Bén B cung ung;
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g)

h)

)

Puoc uy quyén cho ngudi khac sir dung tai khoan thanh todn chuyén dung GDCK
theo quy dinh cta phap luit va quy dinh ciia Bén B vé ly quyén;

Puoc yéu cau Bén B thue hién cic 1énh thanh todn phét sinh hop phép, hop 18 va
duoc cung cip thong tin vé cac giao dich thanh toan, sd du trén tai khoan thanh toan
chuyén dung GDCK cua minh theo thda thudn vai Bén B;

Cé vin ban yéu cau Bén B tam khéa, déng tai khoan thanh toan chuyén dung
GDCK khi cin thiét;

Céac quyén khac theo quy dinh cua phdp luat hodc theo thoa thuan trude béng van
ban gitta Bén A véi Bén B khdng trai véi quy dinh cua phap luét hién hanh.

Nghia vu ciia Bén A:

Pam bao ¢d du tién trén tai khoan thanh toén chuyén dung GDCK dé thuc hién céc
lénh thanh toan d3 1ap. Trudng hop cé théa thudn thdu chi véi Bén B thi phai thue
hién cac nghia vu lién quan khi chi tra vuot qua s6 du C6 trén tai khoan thanh toan
chuyén dung GDCK;

Chip hanh cic quy dinh vé m& va st dung tai khoan thanh todn chuyén dung
GDCK theo quy dinh cia Bén B va quy dinh cua phép luat;

Kip thoi thdng bdo cho Bén B khi phét hién thiy co sai sot, nhim l4n trén tai khoan
thanh todn chuyén dung GDCK ctia minh hodc nghi ngd tai khoan thanh toan
chuyén dung GDCK cuta minh bi lgi dung;

Hoan tra va/hoic phdi hop véi Bén B hoan tra cac khoan tién do sai sot, nhim 13n
da ghi C6 vao tai khoan thanh toan chuyén dung GDCK ctia minh;

Cung cip diy du, rd rang, chinh xdc cdc thong tin lién quan dén hd so dang ky mé
va str dung tai khoan thanh toan chuyén dung GDCK. Théng bao kip thoi va giri cac
gidy t& lién quan cho Bén B khi ¢ sy thay ddi vé thong tin trong hd so mé tai
khoén thanh toan chuyén dung GDCK, chiu trach nhiém vé nhing rui ro phat sinh
do khong cung cap day da, rd rang, chinh xac, kip thoi sy thay d6i thong tin;

Duy tri s6 du tbi thiéu trén tai khoan thanh toan chuyén dung GDCK theo quy dinh
cua Bén B;

Chju trach nhiém vé nhimg thiét hai do sai sot hodc bi lgi dung, ltra dao khi sur dung
dich vy thanh todn qua tai khoan thanh toan chuyén dung GDCK do 13i clia minh;
Phai bao mat trong qué trinh m& va st dung tai khoan thanh toan chuyén dung
GDCK; khong dugce cho thué, cho muon hodc cho ngudi khiac st dung tai khoan
thanh toan chuyén dung GDCK ctia minh;

Khong dugce str dung tai khoan thanh todn chuyén dung GDCK dé thuc hién cho céc
giao dich nhim muc dich rira tién, tai tro khung bd, lira dao, gian lan hodc cédc hanh
vi vi pham phép luét khac;

Céc nghia vu khic theo quy dinh ctia phap luit hodc theo thoa thudn bing vin ban
gitta Bén A va Bén B khong trdi v4i quy dinh phéap luit hién hanh.

Chiu trach nhiém trnirde phap luat va Bén B vé viéc mé tai khoan thanh toan chuyén
dung GDCK dé quan ly tién giri giao dich ching khoén ctia NPT mét cach riéng
biét va tach bach vai céc tai khoan khac cia Bén A tai Bén B. Tai khoan thanh toan
chuyén dung GDCK chi phuc vu cho giao dich cia NPT theo pham vi str dung cu
thé:

Nép, chuyén tién vio tai khoan giao dich chimg khodn;

(i) Rat, chuyén tién ra khoi tai khoan giao dich chimg khoan;
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(iii)
(iv)
v)

(vi)

Thanh toan giao dich chirng khoan;

Ky quy giao dich, ndp tién dau gid mua chimng khoan;

Thanh toan thuc hién quyén mua ching khodn;

Céc trudng hop thanh todn khac ciia Nha dau tu theo yéu cau cua Nha dau tu va
tuan thu cac quy dinh cua phép luit.

s A A 2 ~ -
Diéu 4: Quyén va nghia vu ciia Bén B

1,
a)
()

(if)

(iif)

(iv)

v)

b)

(i)

(ii)

(iif)

(iv)
v)

Quyén cia Bén B

Pugc chi dong trich (ghi No) tai khoan thanh toan chuyén dung GDCK cua Bén A
trong trudng hop:

Pé thu cac khoan chi phi phat sinh trong qué trinh quan ly tai khoan thanh toan
chuyén dung GDCK va cung tng cac dich vu thanh todn theo thoa thuén trude bing
van ban voi Bén A phu hop quy dinh cua phép luat;

Theo yéu cau bang vin ban cua co quan nha nudc co thim quyen trong viéc cudng
ché thi hanh quyet dinh v& xtr phat vi pham hanh chinh, quyét dinh thi hanh an,
quyét dinh thu thué hodc thuc hién céc nghia vu thanh toén khac theo quy dinh cua
phap luat;

Pé diéu chinh cac khoan muc bi hach toén sai, hach toan khong dung ban chat hoic
khong pht hop véi ndi dung st dung cua tai khoan thanh toan chuyén dung GDCK
theo quy dinh cta phép ludt va théng bao cho Bén A biét;

Khi phat hién da ghi Co nhim vao tai khoan thanh to4n chuyén dung GDCK cua
Bén A hodc theo yeu ciu hay 1énh chuyen C6 cha té chire cung Ltng dich vu thanh
toan chuyén tién do t6 chtre cung tmg dich vu thanh toan chuyén tién phat hién thiy
c6 sai sot so vai 1énh thanh toan cua nguoi chuyen tién;

Dé chi tra cac khoan thanh todn thuong xuyén, dinh ky theo thoa thuén gilta Bén A
véi Bén B.

Puoc tir chdi thyc hién 1énh thanh toan cua Bén A trong truong hop:

Bén A khong thyc hién ddy di cic yéu cau ve tha tuc thanh todn, Iénh thanh todn
khong hop 1€, khong khép diung voi cac yéu to da dang ky trong hd so md tai khoan
thanh toan chuyén dung GDCK hodc khdng pht hop véi céc thoa thudn gitta Bén A
v&i Bén B;

Tai khoan thanh todn chuyén dung GDCK khéng co du s6 du hodc vugt han mirc
théu chi dé thuc hién Iénh thanh toan;

Khi ¢6 yéu cau bang vin ban cua co quan nha nude ¢ tham quyen hodc ¢6 bang
chung vé viée ozao dich thanh toan nhdm rira tién, tai trg khing b theo quy dinh
cta phép lut vé phong chéng rira tién;

Bén A khong tuan thu quy dinh cua phép luét vé quan 1y ngoai héi;

Tai khoan thanh todn chuyén dung GDCK dang bi tam khoa, bi phong tda toan bd
hoic tai khoan thanh toan chuyén dung GDCK dang bi dong tai khoan thanh todn
chuyén dung GDCK bi tam khoa hoac phong téa mot phan ma phén khéng bi tam
khoa, phong toa khong c6 du sd du (trir trudng hop duge thau chi) hodc vurot han
mure thau chi dé thye hién cc 1énh thanh toan.

Tir chdi yeéu clu tam khoa, dong tai khoan thanh toén chuyén dung GDCK cua Bén
A hodc chua phong toa tai khoan thanh toan chuyén dung GDCK khi Bén A chua
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d)

g

h)

b)

hoan thanh nghia vu thanh toan theo quyét dinh cudng ché cia co quan nha nude co
tham quyén hogc chua thanh todn xong cac khoan ng phai tra cho Bén B;

Trong truomg hop phét hién Bén A vi pham céc quy dinh hién hanh hoéc thoa thuan
da co vo1 Bén B Bén A c6 diu hidu vi pham phap luat, Bén B c6 quyén khong terg
hién céac yeu cau str dung dich vu thanh toan cta Bén A va thong béo ngay véi cap
¢6 tham quyen xem xét va xu ly;

Tam khoa/phong toa, dong, chuyen d6i hoc tat toan sb du theo quy dinh ctia Bén B;
Dugc yéu cau Bén A cung cap thong tin c¢6 lién quan khi thuc hién dich vu thanh
toan theo quy dinh;

Dugc quy dinh vé s6 du t6i thiéu trén tai khoan thanh toan chuyén dung GDCK va
thong béo cong khai, hudng dan cu thé dé Bén A biét;

Dugc quy dinh va 4p dung cac bién phap dam bédo an toan, bao mét trong qu4 trinh
m¢ va su dung tai khoan thanh toan chuyén dung GDCK phu hgp cac quy dinh cua
phap luat;

Cac quyén khéc theo quy dinh caa phap ludt hoic theo théa thuin trudc bing van
ban gitta Bén A vai Bén B khong trai véi quy dinh cua phép ludt hién hanh.

Nghia vu ciia Bén B

Hudng din Bén A thuc hién ding quy dinh vé 14p hd so md tai khoan thanh toan
chuyén dung GDCK, lap chiing tir giao dich va cdc quy dinh c6 lién quan trong viée
st dung tai khoan thanh toan chuyén dung GDCK. Bén B c¢ trach nhiém phat hién
va diéu chinh kip thoi cac tai khoan thanh toan chuyén dung GDCK md sai hoic st
dung chua chinh xéc.

Thuc hién déy du, kip thai cac [énh thanh toan, céc yéu ciu sir dung tai khoan thanh
toan chuyén dung GDCK cua Bén A phu hgp véi quy dinh va thod thuan gitta Bén
A va Bén B. Kiém so4t cac 1énh thanh toan cta Bén A, dam bao lap dung thu tyc
quy dinh, hop phap, hop 1é va khép ding véi cac yéu td di dang ky; cung ung diy
du, kip thoi céc loai dich vu, phuong tién thanh todn can thiét phuc vu nhu cu giao
dich cua Bén A. Thuc hién 1énh thanh todn cua Bén A sau khi da kiém tra, kiém
soat tinh hop phap, horp I¢ cua lénh thanh toén;

Luu gur va cap nhat day dt cac mau chir ky, mau déu (neu ¢6) cua Bén A da dang
ky dé kiém tra, ddi chiéu trong qua trinh sir dung tai khoan thanh todn chuyén dung
GDCK;

Ghi C6 vao tai khoan thanh toan chuyén dung GDCK cua Bén A kip thoi cac [énh
thanh toan chuyén tién dén, ndp tién mat vao tai khoan thanh toan chuyén dung
GDCK; hoan tra kip thoi cac khoan tién do sai sot, nham 13n da ghi No ddi voi tai
khodan thanh toan chuyén dung GDCK cua Bén A;

Théng tin diy du, kip thoi vé sd du, cac giao dich phét sinh trén tai khoan thanh
toan chuyén dung GDCK va viéc phong toéa tai khoan thanh todn chuyén dung
GDCK b?mg van ban hoic theo cac hinh thuc da quy dinh tai hop déng ma, st dung
tai khoan thanh toan chuyén dung GDCK va chiu trdch nhiém vé tinh chinh x4c ddi
véi nhitng thong tin ma minh cung cap;

Cap nhat kip thdi cac théng tin khi ¢6 thong bao thay ddi ndi dung trong hd so mé
tai khoan thanh toan chuyén dung GDCK cua Bén A. Bao quan luu tri hd so m& tai
khoan thanh toan chuyén dung GDCK va cac ching tir giao dich qua tai khoan
thanh todn chuyén dung GDCK theo dling quy dinh cua phéap luat;
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k)

DPam bao bi mat cac thong tin lién quan dén tai khoan thanh toan chuyén dung
GDCK va giao dich trén tai khoan thanh toan chuyén dung GDCK cua Bén A theo
quy dinh cua phap luét;

Chiu trach nhiém vé nhirng thi¢t hai do sai sot hodc bi loi dung, ltra dao trén tai
khoan thanh toan chuyén dung GDCK ctia Bén A do 15i ciia Bén B;

Tuén thu quy dinh phap luit phong chéng rira tién va tai trg khiing bd;

Xay dung quy trinh ndi bd vé mo, st dung tai khoan thanh todn chuyén dung
GDCK va duy tri sd du téi thiéu trén tai khoan thanh toén chuyén dung GDCK.
Hudng dan, thong bio cono khai quy dinh v& mé va sir dung tai khoan thanh toan
chuyén dung GDCK tai quay glao dich va website cia Bén B dé Bén A biét. Giai
dép, xtt 1y kip thoi cac thic mic, khiéu nai trong qué trinh mé va sir dung tai khodn
thanh toan chuyén dung GDCK;

Cac nghia vy khac theo quy dinh phép luat hodc theo thoa thuin bing vin bin giita
Bén A va Bén B khong trai véi quy dinh phdp luat hién hanh.

Piéu 5: Sir dung tai khoan thanh toin chuyén dung GDCK

1.

(SS]

Ngudi dai dién theo phép luit hodc dai dién theo Gy quyén (goi chung la ngudi dai
dién hop phap) cta Bén A thay mit Bén A thyc hién cac giao dich lién quan dén tai
khoan thanh toan chuyén dung GDCK trong pham vi dai dién.

S du téi thiéu: Bén A phai duy tri trén tai khoan thanh toan chuyén dung GDCK s
du t6i thiéu theo quy dinh cia Bén B trong timg thoi ky.

Thyc hién giao dich: Bén A thuc hién giao dich tai dia diém giao dich ctia Bén B
(Chi nhénh Phong giao dich), qua kénh ngin hang dién tir (E-Banking) cta bén B
cung cip dé thye hién céc giao dich lién quan dén tai khoan thanh toan chuyén dung
GDCK theo quy dinh cua Bén B.

Lai sudt: Bén A hudng 13 trén sé du C6 theo miirc 141 suét tién giri khong ky han do
Bén B cong bd trong timg thai k.

Phi quan Iy tai khoan thanh toan chuyén dung GDCK, phi giao dich tai khoén thanh
toan chuyén dung GDCK va cdc khoan phi lién quan khéc: theo biéu phi do Bén B
cong bd theo timg thoi ky hodc theo thoa thuin gitta Bén B véi Bén A.

Khi Bén B thay dbi cac loai phi, mtic phi; Bén B thong bdo cho Bén A bang mot
trong cac hinh thire: guri thu (hodc thu digén tr) theo dia chi dang ky vdi Bén B hodc
cong bd trén Website ciia Bén B hoic thong béo bang céc phuong tién truyén thong
dai chiing hodc niém vét tai cac didm giao dich ctia Bén B hodc bét ¢t phuong thirc
nao do Bén B quyét dinh.

Cung cép thong tin vé tai khoan thanh toén chuyén dung GDCK: Bén B cung cip
day du thong tin lién quan dén tai khoan thanh toén chuyén dung GDCK theo dung
thoi gian va hmh thirc dd thoa thudn voi Bén A. Bén A c6 thé yéu cau cung cép
thong tin dot xuét va phai thanh toan phi theo biéu phi ctia Bén B trong timg thdi ky.
Bén B dwgc cung cip thong tin cho bén thir ba bét k¥ trén co s& tudn tha quy dinh
ctia phap luit. Bén B thong bio dén Bén A theo ting hinh thic phi hop trong
truedng hop tai khoan thanh toédn chuyén dung GDCK bi tam khéa, phong tda va cac
thong tin can thiét khac trong qua trinh sir dung tai khodn thanh todn chuyén dung
GDCK.
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7. Théu chi: Bén A c6 thé sir dung han mirc thau chi néu c6 thoa thudn thau chi véi
Bén B. Han mic thiu chi, phi, 14 thau chi.....thuc hién theo thoa thudn gitta Bén A
va Bén B phu hop vdi céc quy dinh cua Bén B.

8. Uy quyén sir dung tai khoan thanh to4n chuyén dung GDCK: Trong qué trinh sir
dung tai khoan thanh toan chuyén dung GDCK, Bén A duogc tuy quyén st dung tai
khoan thanh toan chuyén dung GDCK theo timg lan giao dich hodc cé thdi han theo
thu tuc va quy dinh cua Bén B. Viée ty quyén st dung tai khoan thanh toan chuyén
dung GDCK phai béng van ban va dugc thuc hién theo quy dinh cliia phap ludt va
quy dinh cua Bén B vé ﬁy quyén.

9. Huy/cham dat uy quyen st dung tai khoédn thanh toan chuyén dung GDCK: viéc
hay/cham dit Gy quyén sir duno tai khoan thanh todn chuyen dung GDCK dugc
thyc hién boi ngudi uy quyén hodc ngudi duoc Gy quyén. Vide hiy/cham dit ty
quyén st dung tai khoan thanh toan chuyén dung GDCK phai bang van ban va dugc
thuc hién theo quy dinh cta phap ludt va quy dinh cua Bén B vé ly quyen

Piéu 6. Tam khoéa, phong téa va dong tai khoan thanh toan chuyén dung GDCK

1. Tam khéa va ngirng tam khéa tai khodn thanh toan chuyén dung GDCK

a. Bén B thuc hién tam khoéa tai khoan thanh todn chuyén dung GDCK cua Bén A
(tam dimg giao dich) mot phan hodc toan bd sb tién trén tai khoan thanh toan
chuyén dung GDCK khi ¢6 vin ban yéu cdu ctia Bén A hoic theo thoa thun trude
bing vin ban giita Bén A v&i Bén B, trir cc trueong hop duge quy dinh cy thé cla
Bén B.

b.  Viéc chdm dut tam khoa tai khoan thanh toan chuyén dung GDCK va viéc xtr Iy cac
1énh thanh toan di, dén trong thoi gian tam khoa thuc hién theo yéu ciu cua Bén A
hodc theo vian ban thoa thuan gitra Bén A véi Bén B.

2. Phong téa tai khodn thanh todn chuyén dung GDCK

a) Bén B thyuc hién phong téa mdt phan hodc toan bé sb tién trén tai khoan thanh toén
chuyén dung GDCK cua Bén A trong cdc trudng hop sau:

(i) C6 yéu ciu bang vin ban cia co quan ¢ thim quyén theo quy dinh ctia phép luat;

(i) Bén B phat hién thiy c6 nham 1an, sai sot khi ghi Co nhdm vao tai khoan thanh toan
chuyén dung GDCK ctia Bén A hoéc theo yéu cau hoan tra lai tién cia td chirc cung
ung dich vu thanh toan chuyén tién do c6 nham 13n, sai s6t so v4i 1énh thanh todn
ctia ngudi chuyén tién, sd tién bi phong tda trén tai khoan thanh toan chuyén dyung
GDCK khéng vuot qué sd tién bi nham 1an, sai sot;

b) Ngay sau khi phong tda tai khoan thanh toan chuyén dung GDCK, Bén B thuc hién
thong béo cho Bén A biét v& 1y do va pham vi phong tda tai khoan thanh toan
chuyén dung GDCK (bang vin ban hoic theo cac phuong thire lién hé khic ma Bén
A dang ky v&i Bén B); sd tién bi phong toa trén tai khoan thanh todn chuyén dyng
GDCK phai duoc bao toan va kiém soét chit ch& theo ndi dung phong toa. Trudng
hop tai khoan thanh toan chuyén dung GDCK bi phong tdéa mat phan thi phan
khong bi phong toa van duge st dung binh thudng.

¢) Bén B chidm dut phong toa tai khoan thanh todn chuyén dung GDCK khi ¢6 mét
trong cac diéu kién sau:

(1) Két thuc thoi han phong toa;
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(i)
(iif)

(ii)
(iif)

(iv)

V)
b)

¢)

d)
(i)
(i)

(iii)
(iv)

Cé vin ban yéu ciu cla co quan cd tham quyén vé viéc chdm duit phong toa tai
khoan thanh toan chuyén dung GDCK;

Bén B di xt Iy xong sai sét, nham 14n vé chuyén tién;

Pong tai khodn thanh toan chuyén dung GDCK

Bén B dugc quyén dong tai khoan thanh todn chuyén dung GDCK cua Bén A trong
truong hop sau:

C6 vin béan yéu cau déng tai khoan thanh toan chuyén dung GDCK cua Bén A va
Bén A da thuc hién ddy du cac nghia vu lién quan dén tai khoan thanh toan chuyén
dung GDCK;

T chirc ¢6 tai khoan thanh toan chuyén dung GDCK cham dirt hoat dong theo quy
dinh cua phap lut;

Bén A vi pham cam két hodc cac thoa thuin tai “Diéu kién, diéu khoan md va sir
dung tai khoan thanh toan chuyén dung GDCK™;

Khi Bén B phat hién tai khoan thanh toan chuyén dung GDCK dugc m¢ vi pham
cac quy dinh vé md va sir dung tai khoan thanh toan chuyén dung GDCK theo quy
dinh cua phap luit va quy dinh cua Bén B. Trong truong hop nay, quyét dinh dong
tai khoan thanh toan chuyén dung GDCK va céch thirc xu 1y s6 du con lai trén tai
khoan thanh todn chuyén dung GDCK dugc Bén B thong bdo trude cho Bén A;

Cac trudng hop khac theo quy dinh cta phap luét.

Thoi han d6i véi viée dong tai khoan thanh toan chuyén dung GDCK do khéng duy
tri du sd du toi thibu va khéng phat sinh giao dich trong thoi gian dai; thdi han
thong bao cho Bén A trude khi dong tai khoan va cac van dé cu thé khac lién quan
dén viéc dong tai khoan thanh todn chuyén dung GDCK trong trudng hop nay do
Bén B quy dinh va thong bao cong khai cho Bén A timg thoi ky;

Khi déng tai khoan, Bén A phai ndp tra Bén B bang ké kém toan bd séc va gidy to
in quan trong chua st dung do Bén B da nhuong ban cho Bén A; Truong hop bén A
khong ndp céc chimg tir ndy cho bén B thi bén A phai thong béo tinh trang da mét
cho bén B dé bén B thuc hién cdp nhit tinh trang cta cac ching tir ndy trén hé
thong quéan 1y thong tin ctia bén B.

S6 dur con lai sau khi dong tai tai khoan thanh todn chuyén dung GDCK dugc xir ly
nhu sau:

Thanh toan phi dong tai khoan thanh toan chuyén dung GDCK va céc khoan phi
lién quan khéac theo biéu phi cua Bén B;

Chi tra theo yéu cau ciia Bén A;

Chi tra theo quyét dinh cua toa an;

Bén B xtt Iy theo quy dinh ciia phap ludt di véi trudng hop ngudi thy hudng hop
phap sb du trén tai khoan di dugc thong bdo ma khong dén nhan hodc theo thoa
thudn trude bing van ban v&i Bén A, ph hop véi quy dinh ciia phap luat hién hanh.
Sau khi dong tai khoan thanh toan chuyén dung GDCK, Bén B huy bo s tai khoan
thanh toan chuyén dung GDCK cua Bén A. Truong hop Bén A mudn tiép tuc sit
dung céc dich vu vé tai khoan thanh todn chuyén dung GDCK cua bén B thi phai
lam thi tuc d& mo tai khodn thanh todn chuyén dung GDCK méi theo quy dinh cta
Bén B.

3 ;\ - K A > r r . ): -
Piéu 7: Tieép nhan, xir Iy tra soat, khi¢u nai
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d)

b)

d)

(U8 ]

Bén B thuc hién tiép nhén dé nghi tra sodt, khiéu nai ciia Bén A trong qud trinh sir
dung tai khoan thanh todn chuyén dung GDCK, ddm bao xéc thyc nhimg thdng tin
co ban ma Bén A cung cp cho Bén B tudn thi cic nguyén tic sau:

Hinh thte tiép nhan: qua tong dai dién thoai c6 ghi 4m va qua cdc Chi nhanh/Phong
giao dich cua Bén B;

Bén A st dung gidy dé nghi tra soat, khiéu nai theo mau ctia Bén B trong trudng
hop khiéu nai béng vin ban;

Ngoai trir trudng hgp hai bén ¢6 thda thuin khac tai hop déng hop tac dich vu thu
chi hd chimg khoén, thoi han Bén A duoc quyén dé nghi tra sodt, khiéu nai 14 khéng
it hon 60 ngay ké tir ngay phat sinh giao dich d& nghj tra soat, khiéu nai.

Trudng hop ty quyén cho ngudi khac & nghj tra sodt, khiéu nai, Bén A thyc hién
theo quy dinh cta phap luat vé ay quyén;

Thoi han xit 1y tra soat, khiéu nai:

Ngoai trir truong hgp hai bén ¢6 thoa thuén khéac tai hop dong hop tac dich vu thu
chi ho chirng khodn, thoi han xt 1y tra sodt, khieu nai dugce thuc hién nhu sau:

Bén B xur 1y tra soét, khiéu nai ciia Bén A trong thdi han t6i da 30 ngay lam viéc ké
tlr ngay tiép nhan tra soét, khiéu nai lan dau cia Bén A theo mdt trong c4c hinh thie
tiép nhan quy dmh tai khoan 1 Piéu nay;

Trong thdi han t&i da 05 ngay lam viéc ké tir ngiy thong bo két qua tra sodt, khleu
nai cho Bén A, Chi nhanh/Phong giao dich cua Bén B thuc hién bdi hoan tén that
(néu co) cho Bén A theo thda thudn va quy dinh cua phdp luat hién hanh 651 \?m
nhu'ng ton that phét sinh khong do 101 cia Bén A va/hoic khong thudc céac trum‘lg
hop bat kha khéang theo thda thuin veé “Diéu kién, diéu khoan vé mé, sir duno tai
khoan thanh todn chuyén dung GDCK”;

Trong trudmg hop hét thoi han xir 1y tra soét, khiéu nai noi trén ma chua xic dinh
duge nguyén nhan hay 18i thude Bén nao thi trong vong 15 ngay lam viéc tiép theo,
Chi nhanh/Phong giao dich cua Bén B thoa thuin véi Bén A vé phwong én xtr Iy tra
sodt, khiéu nai;

Cac trudong hop khac dugce thyc hién theo quy dinh cia NHNN, phap luét vé xir Iy
tra sodt, khiéu nai trong quzi trinh st dung tai khoan thanh toan chuyén dung GDCK.
Tmcmg hop vu viéc ¢o déu hiéu toi pham, Bén B bdo céo vu viée cho cip c6 tham
quyen cua Bén B trudce khi thyuc hlen thong bao cho co quan nha nude cod tham
quyén theo quy dinh ctia phap luat vé td tung hinh su va bao cdo Ngan hang Nha
nude (Vu Thanh todn, Co quan Thanh tra, gidm sit ngan hang, Ngén hang Nha
nude tinh, thanh phd trén dia ban); ddng thdi, thong béo bing vin ban cho Bén A vé
tinh trang xi 1y dé nghi tra soét, khiéu nai. _
Viée xur 1y két qua tra sodt, khiéu nai thudc trach nhiém giai quvét cua co quan nha ﬂ‘
nude ¢b tham quyen Trong tmorno hop co quan nha nudc co thdm quyén thong bao =
két qua g1a1 quyét khong c6 yeu t6 toi pham trong vong 15 ngay lam viéc ké tr_ ""
ngay co két luin ctia co quan nha nuée cé tham quyén, Bén B thoa thudn v4i Bén A

vé phuong an xtr ly két qua tra soét, khiéu nai.
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4.  Truong hop Bén A, Bén B va cac bén lién quan khong thoa thudn duogc va’hodc
khong ddng ¥ v&i qua trinh dé nghi tra soat, khiéu nai thi viéc giai quyét tranh chip
dugc thuc hién theo quy dinh cua phap luat.

5. Bén B dugc mién trach nhiém bdi hoan tdn thit cho Bén A trong céc trudng hop bat
kha khéng theo quy dinh cua phap ludt, bao gdm nhung khéng giéi han bai: thién
tai, dich hoa, chién tranh,...

Piéu 8: Giai quyét tranh chap

Néu c6 bat ky tranh chip nao phét sinh lién quan dén md, st dung va quan 1y tai
khoan thanh toan chuyén dung GDCK thi Bén A va Bén B trudc hét s& ciing nhau
giai quyét thong qua thuong luong, hoa giai. Trong truong hop thuong luong, hoa
giai khong thanh, Bén A hodc Bén B c6 quyén dwa tranh chp do ra tod 4n ¢ tham
quyén tai Viét Nam dé giai quyét.

Piéu 9: Piéu khoén thue hién

1.  “Piéu kién, diéu khoan mé& va st dung tai khoan thanh toan chuyén dung GDCK”
nay s& duge dinh kém trén “Gidy dé nghi md thém tai khoan kiém Hop ddng mé va
str dung tai khoan thanh toan chuyén dung GDCK” danh cho cong ty ching khoan,
c6 hiéu e tir ngay bat dau hoat ddng cua tai khoan thanh todn chuyén dung GDCK
cho dén khi cham dut viée st dung tai khoan thanh toan chuyén dung GDCK cua
Bén A tai Bén B (do yéu ciu ctia Bén A/ Bén B/ Co quan c6 thdm quyén hogc cac
trudong hop khac theo quy dinh ctia phap ludt).

2. Bén A phai x4c nhén rang da doc, hiéu 13, déng ¥ va cam két thuc hién ding cac ndi
dung trong cac quy dinh ¢6 lién quan cua Bén B va quy dinh hién hanh cua phap
ludt trén “Gidy @& nghi mé thém tai khoan kiém Hop ddng mé va str dung tai khoan
thanh todn chuyén dung GDCK” danh cho cdng ty chirng khodn.

ALK
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